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VERI iHLALI BiLDiRIMINE iLiSKiN KAMUOYU DUYURUSU HAKKINDA BiLGi NOTU

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun “veri givenligine iliskin yukumlulikler”
bashkli 12. maddesinin 5 numarali fikrasi “islenen kisisel verilerin kanuni olmayan yollarla
baskalari tarafindan elde edilmesi halinde, veri sorumlusu bu durumu en kisa siirede ilgilisine
ve Kurula bildirir. Kurul, gerekmesi halinde bu durumu, kendi internet sitesinde ya da uygun
gorecegdi baska bir yéntemle ilan edebilir.” hikminG amirdir.

Hong Kong merkezli havayolu sirketi Cathay Pacific Airways Limited (Sirket) unvanl sirketten
alinan 25 Ekim 2018 tarihli yazida;

- Sirket tarafindan yapilan inceleme sonucunda 7 Mayis 2018 tarihinde, 13 Mart 2018’de
bilgisayar aglar Gzerinden yolcu bilgilerini iceren bilgi sistemlerine yetkisiz erisim
saglandiginin tespit edildigi,

- Bahse konu veri ihlalinden Cathay Pacific Airways Limited yolcularinin kisisel verilerinin
yani sira, bagl kurulusu Hong Kong Dragon Airlines Limited yolculari ile Asia Miles ve
Marco Polo Club lyelerinin kisisel verilerinin de etkilendigi,

- Sirket tarafindan yapilan incelemede Tirkiye’'de 1.286 kisinin s6z konusu ihlalden
etkilendigi, diger taraftan Turkiye’de 155 kisinin pasaport numarasina erisildigi,

- Yetkisiz erisim saglanmis olan kisisel veriler arasinda yolcu ismi, uyrugu, dogum tarihi,
telefon numarasi, elektronik posta adresi, pasaport numarasi, kimlik karti numarasi,
“frequent flyer” Gyelik numarasi, misteri hizmetleri notlari ve gecmis seyahat bilgileri
bulundugu, 6te yandan erisilen kisisel veri tlirli ve sayisinin etkilenen her yolcu 6zelinde
degisiklik gosterdigi

bilgisine yer verilmistir.

Yapilan degerlendirmeler neticesinde, Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun 30 Ekim 2018 tarih
ve 2018/124 sayili Karari ile Cathay Pacific Airways Limited ve bagh kuruluslari nezdinde
gerceklesen s6z konusu veri ihlalinin Kurum’un internet sayfasinda ilan edilmesine karar
verilmistir.

Diger taraftan, konuya iliskin sorular icin infosecurity.cathaypacific.com internet sitesinin

ziyaret edilmesinin veya infosecurtiy@cathaypacific.com e-posta adresi lzerinden destek
alinmasinin mimkin bulundugu kamuoyuna duyurulmustur.
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