= FGAL

VERi SORUMLUSU TARAFINDAN iLGiLi KiSiYE YAPILAN VERi iHLALI BiLDiRiMi HAKKINDA
BiLGi NOTU

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun”)’un 12. maddesinin (1) numarah
fikrasinda veri sorumlusunun;

e Kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini dnlemek,
e Kisisel verilere hukuka aykiri olarak erigilmesini 6nlemek,

e Kisisel verilerin muhafazasini saglamak

amaciyla uygun givenlik dizeyini temin etmeye yonelik gerekli her turli teknik ve idari
tedbirleri almak zorunda oldugu, (5) numaral fikrasinda ise, islenen kisisel verilerin kanuni
olmayan yollarla baskalari tarafindan elde edilmesi halinde, veri sorumlusunun bu durumu en
kisa sirede ilgilisine ve Kisisel Verileri Koruma Kurulu (“Kurul”)’'na bildirecegi, Kurul'un,
gerekmesi halinde bu durumu, kendi internet sitesinde ya da uygun gorecegi baska bir
yontemle ilan edebilecegi diizenlenmistir.

Kurul’'un 24 Ocak 2019 tarih ve 2019/10 sayili karari ile veri ihlali bildiriminin “Veri
sorumlusunca séz konusu veri ihlalinden etkilenen kisilerin belirlenmesini miiteakip ilgili kisilere
de makul olan en kisa siire icerisinde, ilgili kisinin iletisim adresine ulasilabiliyorsa dogrudan,
ulasilamiyorsa veri sorumlusunun kendi web sitesi ilizerinden yayimlanmasi gibi uygun
ybntemlerle bildirim yapilmasina” karar verilmistir.

S6z konusu hiikiim ve Kurul karari kapsaminda Kurum’a intikal eden veri ihlal bildirimlerinin
degerlendirilmesi stirecinde; kisisel verilerin kanuni olmayan yollarla baskalari tarafindan elde
edilmesi halinde veri sorumlusunun bu durumu Kurul’a ve ihlalden etkilenmis kisilere
bildirmesinde amacin, ihlal nedeniyle bu kisiler hakkinda ortaya cikabilecek olumsuz
sonuglarin bir an dnce 6niine gegilmesi veya en aza indirilmesine imkan verecek énlemler
alinmasini saglamak oldugu dikkate alindiginda, veri sorumlularinin s6z konusu ihlale iliskin
ilgili kisilere yapacagl bildirimlerde hangi unsurlarin bulunmasi gerektiginin acikga
dizenlenmesi gerekliligi dogmustur.

Bu kapsamda Kurul’'un 18 Eylil 2019 tarih ve 2019/271 sayili karar ile; veri sorumlusu
tarafindan ilgili kisiye yapilacak olan ihlal bildiriminin acik ve sade bir dille yapilmasi ve asgari
olarak;

« ihlalinin ne zaman gerceklestigi,

e Kisisel veri kategorileri bazinda (kisisel veri/6zel nitelikli kisisel veri ayrimi yapilarak)
hangi kisisel verilerin ihlalden etkilendigi,

o Kisisel veri ihlalinin olasi sonuglari,

o Veriihlalinin olumsuz etkilerinin azaltilmasi icin alinan veya alinmasi 6nerilen tedbirler,
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o lgili kisilerin veri ihlali ile ilgili bilgi almalarini saglayacak irtibat kisilerinin isim ve
iletisim detaylari ya da veri sorumlusunun web sayfasinin tam adresi, ¢cagri merkezi vb.
iletisim yollari

unsurlarina yer verilmesi gerektigine karar verilmistir.
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