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"KiSiSEL VERILERE HUKUKA AYKIRI ERiSILMESiNi ONLEME YUKUMLULUGUNU YERINE
GETIREMEYEN VERi SORUMLUSU" iLE iLGiLi KiSiSEL VERILERi KORUMA KURULU’NUN 26
TEMMUZ 2018 TARIHLi VE 2018/91 SAYILI KARARI HAKKINDA BiLGi NOTU

“Kisisel verilere hukuka aykiri erisilmesini 6nleme” ylikimlGlGguni yerine getiremeyen veri
sorumlusu hakkinda Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun (“Kurul”) 26 Temmuz 2018 tarihli ve
2018/91 sayili Karari 18 Subat 2019 tarihinde Kisisel Verileri Koruma Kurumu (“Kurum”)
internet sitesinde yayimlanmistir.

Buna gore; bir hazir giyim firmasinin internet sitesi Gzerinden Uyelik bilgileri ile aligveris yapan
kisinin; teslimat adresi, ad, soyadi, adres ve telefon numarasi gibi kisisel bilgilerinin 6698 sayili
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun”) hiikiimlerine aykiri olarak sirkete ait bu internet
sitesi Uzerinden alisveris yapan Uclinci kisilerce erisilebilir hale gelmesi sebebiyle Sirkete
basvuruda bulunarak kisisel verilerinin sistemlerinden silinmesini, yok edilmesini, ulasilamaz
hale getirilmesini, yurtici ve yurt disinda baska bir kurumla paylasildi ise o kurumlar nezdinde
de silinmesini ve yok edilmesini talep etmesi lizerine Sirketten aldigi cevabi yetersiz bulmasi
neticesinde Kurum’a yapilan basvuru ile bu kapsamda yiritilmekte olan incelemeler
cercevesinde ulasilan tespitler dikkate alinarak;

- Kanun’un “ilgili Kisinin Haklar” bashkli 11. maddesinin (1) numarali fikrasinda;
herkesin, veri sorumlusuna basvurarak kendisiyle ilgili; yurt icinde veya yurt disinda
kisisel verilerin aktarildigi Gglnci kisileri bilme ve 7. maddede 6ngorilen sartlar (7.
madde uyarinca islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel
veriler resen veya ilgili kisinin talebi lizerine veri sorumlusu tarafindan silinir, yok edilir
veya anonim hale getirilir) cercevesinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini
isteme haklari diizenlemektedir.

- Kanun’un “Veri glvenligine iliskin yukimlaltkler” baslikli 12. maddesinin (1) numaral
fikrasinda veri sorumlusunun kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini dnlemek,
kisisel verilere hukuka aykiri olarak erisilmesini 6nlemek, kisisel verilerin muhafazasini
saglamak amaciyla uygun gilivenlik dizeyini temin etmeye yonelik gerekli her tirli
teknik ve idari tedbirleri almak zorunda oldugu hikim altina alinmistir.

- Sikayetcinin kisisel verilerinin alisveris islemleri igin girildigi, ancak anilan bilgilerin ayni
zamanda baska musterilerin alisverise iliskin islemleri sirasinda goérlebilir hale geldigi,
Sirket tarafindan Kurum’a sunulan savunma ve belgelerde, sirketin sikayete konu
durumdan olayla birlikte haberdar oldugu, olayin sistemsel bir hatadan
kaynaklandiginin tespit edildigi, ilgili departmanlar arasinda istisarelerde bulunularak
baska misterilerin de magduriyet yasamamalari amaciyla bir takim énlemlerin alindigi
ve derhal uygulama striminin cikarildigi hususlarina iliskin agiklamalari birlikte
degerlendirildiginde Sirket tarafindan bahsi gecen magduriyet 6ncesinde Kanun’un 12.
maddesinin (1) numaral fikrasi kapsaminda kisisel verilerin muhafaza edilmesi ve
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kisisel verilere hukuka aykiri erisilmesini 6nleme amaciyla uygun givenlik dizeyini
temin etmeye yonelik gerekli teknik ve idari tedbirlerin alinamadigl sonucuna
varildigindan; Sirket hakkinda Kanun’un 18. maddesi uyarinca idari para cezasi
uygulanmugtir.

- Sikayetginin her turlu kisisel verisinin Sirket sistemlerinden silinmesi, yok edilmesi,
ulasilamaz hale getirilmesi, yurtici ve yurt disinda baska bir kurumla paylasildi ise o
kurumlar nezdinde de silinmesi ve yok edilmesi talebiyle ilgili olarak Sirketin
taraflarinca yapilan islemler hakkinda aciklamalarini, tevsik edici belgelerle birlikte
Kanun’un 15. maddesinin (5) numarali fikrasi geregince kararin tebliginden itibaren 30
gln igerisinde sikayetgiye iletmesi yoninde talimatlandiriimasina karar verilmistir.

Legal Hukuk Biirosu
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